
                                                                                             

                                                                                                                                                      

 REKLAMAČNÍ  PROTOKOL  ČÍSLO: 

BTGreen s.r.o. Na Betonce 729/6
153 00 Radotín

Tel: 775504909    E-mail: info@btgreen.cz

OHLÁŠENÍ REKLAMACE
 

DOHODNUTÝ TERMÍN OPRAVY(vyplní servisní technik):

Datum podání: Kupující (vyplní zákazník nebo reklamační technik):

Předal: Jméno: 

Přijal: Bydliště:

Pozn.:
Kontakt -telefon:

VÝROBEK (vyplní zákazník):                                  POPIS ZÁVADY (vyplní zákazník nebo 
reklamační technik):

Datum prodeje:

Prodejce:

Číslo výrobku:

Název výrobku:

Označení:

Číslo kupního dokladu:

Vyplní po vyřešení reklamace servisní technik:
Reklamace uznána:               ANO    -     NE Postup vyřízení reklamace:

Vyřizuje datum,jméno a podpis:

Provedená práce:

 

Vyúčtování nákladů:

Zákazník převzal po vyřízení dne:

Způsob předání:

Jméno a podpis:
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